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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

Setor Requisitante | N

Destinatario Inessa Tavares Cremasco Possimoser — Secretaria Municipal de Assistencia
Social

ijResponsa’wel pela 1‘ ; . | cula: | 153127-1

IDemanda: Laisa Mendes Barroso Thomes | Matricula: |

E-mail: | laisathomes@gmail.com _  Telefone:
| JUSTIFICATIVA PARA REQUISICAO

Mﬁ
{Necess(ildade a  ser O Municipio, por meio da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
atendida: -

| (93)98102-9001

| executa politicas publicas de protegdo social especial no Ambito do Sistema

' Unico de Assisténeia Social — SUAS, especialmente através do

| funcionamento do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia

" Social — CREAS, responséavel pelo atendimento especializado a individuos

" e familias em situacdo de risco pessoal e social decorrente de violagdo de
direitos.

Em razio das atribui¢des legais e institucionais do CREAS, evidencia-

se a necessidade continua e indispensavel de imovel adequado que
assegure condigdes apropriadas para o funcionamento da estrutura
" administrativa e operacional da unidade, garantindo atendimento regular
ao publico, execugio eficiente dos atendimentos técnicos, organizagao das

= rotinas internas e suporte as atividades socioassistenciais desenvolvidas no

‘ . Ambito municipal.
A natureza das atividades desempenhadas exige espago fisico
' compativel, capaz de comportar simultaneamente areas destinadas ao
acolhimento e recepgdo dos usudrios, salas para atendimentos técnicos
" individualizados e sigilosos, setor administrativo, ambiente de apoio e
instalagdes sanitarias adequadas, sem prejuizo da organizagdo, da
' seguran¢a documental e da continuidade do servigo publico essencial.

Para atendimento adequado dessas demandas, ¢ imprescindivel que o

' | imével possua estrutura minima compativel, com &rea construida

aproximada minima de 120 m? permitindo a correta setorizagdo dos

ambientes. Assim, faz-se necessario que o imovel contemple, no minimo:

' 01 (uma) sala destinada a recep¢@o e acolhimento; 03 (trés) salas para
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i : atendimentos técnicos especializados; 01 (uma) cozinha de apoio; 02
i(dois) banheiros; além de espagos cobertos que contribuam para
' ventilacdo, circulagio e conforto, especialmente considerando as
' condi¢des climaticas locais.

A inexisténcia de imovel com tais caracteristicas compromete a

prestacdio eficiente do servigo piblico a populagdo em situacdo de
vulnerabilidade, prejudicando a privacidade dos atendimentos, a
organiza¢io administrativa e o cumprimento das diretrizes do SUAS,

" evidenciando, assim, a necessidade administrativa de imével com as

J

' condi¢des minimas acima descritas para assegurar a regularidade,
eficiéncia e qualidade das atividades desenvolvidas pelo CREAS no

! ' ambito municipal.
]

H |
(Objetivo: i Assegurar a disponibilizagio e manutengdo de imovel estruturalmente

' adequado, funcional e compativel com as necessidades administrativas,
_ :operacionais ¢ téenicas do Centro de Referéncia Especializado de
| Assisténcia Social - CREAS do Municipio, de modo a garantir a prestagio
continua, eficiente e ininterrupta dos servigos socioassistenciais
- especializados sob sua responsabilidade, bem como o atendimento
adequado, humanizado e digno a populagdo em situagdo de
- vulnerabilidade social.

O objetivo compreende viabilizar ambiente fisico apropriado para a
| execucdo das rotinas administrativas, realizagio de atendimentos técnicos
individualizados e sigilosos, organizagéo dos fluxos internos de trabalho,
‘ | guarda e preservagdo segura de prontuarios, documentos e registros
administrativos, além do suporte as atividades técnicas inerentes as
 atribui¢des previstas nas normativas do Sistema Unico de Assisténcia
' Social — SUAS.

Busca-se, ainda, assegurar o cumprimento das diretrizes da politica

| publica de assisténcia social, especialmente no que se refere a oferta de
w | atendimento especializado as familias e individuos em situagdo de risco
' pessoal e social, garantindo estrutura compativel com a natureza técnica

, dos servigos prestados e com a necessidade de preservacio do sigilo

; ' profissional.
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' Adicionalmente, o objetivo ¢ garantir que o imovel disponha de

. " condicdes minimas de infraestrutura, area fisica compativel, adequada

| setorizagdo dos ambientes, ventilagdo, salubridade, seguranga ¢

| funcionalidade, permitindo a coexisténcia harmdnica das atividades
administrativas. do acolhimento ao publico e das agdes técnicas
especializadas. assegurando, assim, a regularidade, eficiéncia
administrativa e qualidade dos servigos publicos prestados pelo CREAS

' no Ambito municipal.

A disponibilizagédo de imévél"éaéqﬁadb e com estrutura compativel
I " para atendimento das necessidades do Centro de Referéncia Especializado
" de Assisténcia Social — CREAS apresenta beneficios administrativos,
" operacionais, sociais e institucionais relevantes, especialmente em razao
" do carater continuo e permanente da politica piblica de assisténcia social

no Municipio.

| . - - .

i f Considerando que as atividades desenvolvidas pelo CREAS possuem
natureza continuada, com necessidade ininterrupta ao longo do exercicio
financeiro e dos exercicios subsequentes, revela-se imprescindivel a

manutencdo de estrutura fisica estivel e adequada, sob pena de

comprometer a regularidade e a eficiéncia da prestagdo dos servigos
. socioassistenciais especializados.

Além disso. as atribui¢des desempenhadas pela unidade demandam
a ambiente fisico apropriado. capaz de comportar atendimento ao publico
" em situagdo de vulnerabilidade, realizagdo de atendimentos técnicos
" individualizados e sigilosos, organiza¢do administrativa interna, guarda
segura de documentos e prontudrios, bem como o adequado suporte as

acdes desenvolvidas pela equipe técnica, 0 que ndo se compatibiliza com

' solugdes improvisadas ou estruturalmente inadequadas.
Registra-se que a inexisténcia de imovel proprio disponivel e

j compativel com as exigéneias técnicas do servigo impde a Administra¢o

a adocdo de solugdo locaticia como medida necessdria para assegurar a
' continuidade da politica publica, garantindo previsibilidade administrativa

. e estabilidade operacional.
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[ A disp011ibi1iza¢50 de imovel adéqﬁé&dhproporciona melhor

organizagio das atividades, maior eficiéncia na execugdo dos
atendimentos, condigdes adequadas de trabalho para a equipe técnica,
seguranca na gestdo documental ¢ atendimento mais digno, reservado e
- humanizado a populacio assistida.

Como beneficios adicionais, destacam-se: fortalecimento institucional
- da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, conformidade com as
- diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, melhoria na
' | qualidade dos servigos prestados € maior seguranga administrativa na
~ condugdo da politica publica.

Dessa forma, a disponibilizagdo de imével compativel com as
| " necessidades do CREAS atende aos principios da eficiéncia, continuidade
' do servigo pablico, planejamento e interesse publico, gerando ganhos
' administrativos e sociais duradouros para 0 Municipio.
| ; A quantidade solicitada corresponde a locaﬁ:ﬁo de O_l_(un;) “Gnico

imovel, por ser suficiente e necessaria para atender, de forma centralizada,

as demandas administrativas, operacionais e técnicas do Centro de

' Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS do Municipio,

garantindo atendimento ao publico em situacdo de vulnerabilidade,
execugdo das atividades socioassistenciais especializadas, organizagdo
administrativa, guarda segura de documentos ¢ prontuarios, bem como
suporte adequado as a¢des desenvolvidas pela equipe técnica.

l [ Para o adequado atendimento dessa necessidade, o imével devera

Justificativa da | possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas técnicas e funcionais: drea
quantidade solicitada:
|

| ' construida aproximada minima de 120 m?, compativel com a demanda do

servico; 01 (uma) sala destinada a recepgdo e acolhimento; 03 (trés) salas

para atendimentos técnicos individualizados e sigilosos; 01 (uma) cozinha

! . de apoio; 02 (dois) banheiros; além de espagos cobertos que contribuam
' para ventilagdo, circulagio e adequada organizagio dos ambientes,
considerando as condi¢des climdticas locais e a natureza das atividades

desempenhadas.

A utilizagdo de mais de um imével se mostraria antiecondmica e

ineficiente, por fragmentar as atividades técnicas e administrativas,
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| dificultar a gestdo da unidade, comprometer a organizagao dos fluxos de

\
g " atendimento e clevar custos operacionais, sem gerar qualquer ganho
|

funcional para a Administracéo.

i O periodo estimado de 11 (onze) meses justifica-se pela natureza
| continua da politica piblica de assisténcia social, assegurando a

' regularidade e a ininterrupgdo dos servigos especializados prestados pelo

CREAS. além de permitir adequado planejamento administrativo €

orcamentario.

Assim. a solicitacio de 01 (um) imovel, com as especificacoes
: minimas acima descritas, pelo prazo de 11 (onze) meses, revela-se
| ' suficiente, adequada e proporcional a demanda apresentada, em

l conformidade com os principios da economicidade, eficiéncia,

planejamento ¢ continuidade do servigo pablico.

i i A presente solicitagdo mostra-se necessaria neste momento em razao

i do encerramento da vigéncia do contrato anteriormente utilizado para o

funcionamento do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia

Social — CREAS, ocorrido em 31/12/2025, o qual até entdo atendia de

' forma satisfatéria as necessidades administrativas e operacionais da
- unidade.
Embora houvesse interesse da Administragdo na continuidade do
. ajuste por meio de prorrogagdo contratual, tal medida restou juridicamente
‘ inviabilizada, uma vez que ndo foram comprovadas as condicdes
E Justificar a solicitagdo | necessarias a manutengio do vinculo contratual, especialmente no que se
nesse momento ! refere a regularidade fiscal exigida como requisito para a prorrogagao.
'(oportunidade): . . "
' Formalmente instada a se manifestar e apresentar a documentagio
' . pertinente, a parte contratada informou a existéncia de pendéncias fiscais,
| | declarando, ainda, ndo possuir condigdes de regularizagdo em prazo
| compativel com a continuidade da relacao contratual. Em razdo disso,
' comunicou a Administracdo a concessao de prazo de 30 (trinta) dias apos
o término da vigéncia para a desocupagio do imovel.

Diante desse cenario, e considerando a natureza continua e essencial

| | das atividades desenvolvidas pelo CREAS, bem como a inexisténcia de

- imével proprio disponivel que atenda as especificagdes minimas
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necessarias a0  funcionamento regular da unidade, tornou-se

 imprescindivel a adogdo imediata de providéncias administrativas, a fim

de evitar a interrupgio dos servigos socioassistenciais especializados.
prejuizo ao atendimento da populagao em situacdio de vulnerabilidade e
comprometimento da politica ptblica de assisténcia social no Municipio.

Assim. a solicitacdo neste momento justifica-se pela necessidade

| urgente de assegurar a continuidade do servigo publico essencial,

' Assisténcia Social — CREAS.

resguardar o interesse publico e garantir condi¢des minimas estruturais

para o regular funcionamento do Centro de Referéncia Especializado de

A disponibiliza¢do de imovel adequado pai';_(?ﬁmcionamento do
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS do

Municipio é de elevada relevancia administrativa, institucional e social,

: por se tratar de estrutura essencial a execueao de politica publica voltada

4 protegdo de direitos e ao atendimento de individuos ¢ familias em
situacdo de vulnerabilidade e risco social.
O CREAS desempenha fungdes que exigem continuidade, regularidade

¢ organizagio téenica e administrativa, sendo imprescindivel a existéncia

' de espago fisico apropriado para a realizagdo de atendimentos

. especializados e sigilosos, acolhimento da populagdo, processamento de

demandas administrativas, guarda e seguran¢a de documentos e

' prontudrios, além do suporte as atividades desenvolvidas pela equipe

' técnica no Ambito das diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social —

| SUAS.

A inexisténcia ou inadequagdo de imovel compromete

' significativamente a eficiéncia administrativa, dificulta o atendimento

" qualificado ao publico, fragiliza a organizagio interna da unidade e pode

resultar na interrupgdo ou precarizagdo dos servigos socioassistenciais,
afetando diretamente a populagio assistida e comprometendo a efetividade
da politica pablica municipal de assisténcia social.

Além disso, a disponibilidade de imével com estrutura compativel

| contribui para a estabilidade institucional da unidade, o adequado

planejamento das a¢des socioassistenciais, melhores condigdes de trabalho
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_ paré os profissionais envolvidos e maior previsibilidade administrativa,
1
* - assegurando que 0 Municipio cumpra suas responsabilidades legais ¢

| institucionais de forma continua e eficiente.

Dessa forma. a disponibilizagdo de imével adequado revela-se medida

estratégica e indispensdvel, alinhada aos principios da continuidade do

servigo publico, eficiéncia, interesse publico e boa gestdo administrativa,

sendo fundamental para garantir a qualidade. a regularidade e a efetividade

das atividades desenvolvidas pelo CREAS no dmbito municipal.

Diante do exposto, esta Secretaria informa que nio dispde, no presente momento, de imével proprio
pertencente ao Poder Executivo Municipal que atenda as exigéneias estruturais necessarias ao
funcionamento regular do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, tampouco
vislumbra, neste momento, solugao administrativa diversa que assegure O atendimento adequado da
demanda apresentada.

Ressalta-se que, para o regular funcionamento do CREAS no Municipio, o imovel a ser
disponibilizado devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas: 4rea construida aproximada
minima de 120 m? 01 (uma) sala destinada a recepedio ¢ acolhimento; 03 (trés) salas para atendimentos
téenicos individualizados e sigilosos: 01 (uma) cozinha de apoio; 02 (dois) banheiros; além de espagos
cobertos que assegurem condigdes minimas de funcionamento, organizacao administrativa, preservagao do
sigilo profissional e atendimento adequado a populagdo em situagdo de vulnerabilidade, pelo periodo
estimado de 11 (onze) meses.

Assim. encaminha-se 0 presente processo pard andlise. manifestagdo e deliberagdes cabiveis no
ambito de suas competéncias, a fim de definir a solugio administrativa adequada para assegurar a
continuidade e regularidade dos servigos socioassistenciais especializados prestados pelo Centro de

Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS do Municipio.

02 de Janeiro de 2026, Placas — Para.

~ Q/
aisa Mendes Barroso Thomes

Resp. Administrativo-Semass
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